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Drodzy przyszli Mentee, drogie przyszte Mentee!

Dedykujemy Wam niniejszy ,,Przewodnik dla mentee”. Staratysmy sie
zawrze¢ w nim wszystkie istotne informacje, ktére wynikaja
ztestowania naszej innowacji. Mamy nadzieje, ze pozwola Wam one
na wejscie w role mentee, wyobrazenie sobie, z czym ona sie wigze
I jakie pozytywne efekty wywotuje.

Innowacja, ktdra opracowatysmy, a nastepnie testowatySmy w ramach
projektu ,Senior mentor dla oséb w wieku 50+”, miata na celu stwo-
rzenie nowej roli dla senioréw - roli seniorow mentoréw. Kluczowym
elementem innowacji byto opracowanie(wspdlnie z seniorami)
modelu mentoringu Swiadczonego przez osoby w wieku emerytalnym
i skierowanego do osdb 50+ przygotowujgcych sie do zmian w zyciu
zwigzanych z uptywem czasu.

Innowacja jednoczesnie rozwija solidarnos¢ pokoleniowa pomiedzy
osobami bedacymi juz w pokoleniu emerytalnym a osobami
zpokolenia, ktére dopiero sie do emerytury przygotowuje. Stwarza
rowniez osobom 50+ unikalng obecnie mozliwos¢ aktywnego
projektowania wtasnej senioralnej przysztosci.

Dziekujemy serdecznie naszym projektowym Mentee, bez zaangazo-
wania ktérych innowacja nie mogtaby zaistniec.

InnowatorRi
— Marzena i Paulina
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SPIS TRESC

Wstep

»Tak jak kazdy senior ukrywa gdzies w sobie osobe mtoda,
ktorg kiedys byt, tak samo osoby mtodsze majg w sobie
potencjalnos¢ stawania sie seniorem”

Andrzej Dybczak

Powyzsze stowa autorstwa Andrzeja Dybczaka, zaczerpniete z raportu ewalua-

Cyjnego naszej innowacji, stanowia esencje projektowanej przez nas roli seniora
mentoraiprocesu senioralnego mentoringu.

Niniejsza publikacje kierujemy do przysztych mentee. Zapraszamy Was w podréz
do rzeczywistosci, w ktorej w projektowaniu przysztosci, réwniez emerytalnej,
pomaga senior mentor.

Rozpoczynajac przygode z nasza innowacja pn. ,Senior mentor dla os6b w wie-
ku 50+" napotkatysmy szereg watpliwosci dotyczgcych zarbwno sposobu funkcjo-
nowania procesu, jak i zasadnosci roli seniora mentora, a takze warto$ciowosci
mentoringu i jego atrakcyjnosci dla senioréw mentoréw oraz mentee.

Obie grupy biorace udziat w innowacji, tj. seniorzy mentorzy (osoby w wieku
emerytalnym) oraz mentee (osoby 50+), prezentowaty skojarzenia zwigzane
zmentoringiem jako procesem Swiadczonym zazwyczaj w srodowisku biznesu
przez wysoko wyspecjalizowanych ekspertow. Ze strony przysztych mentorow
pojawito sie zatem pytanie, w jaki sposob ,zwyczajni” seniorzy, bez specja-
listycznej wiedzy, moga podotac takiej roli. Odpowiedzi poszukiwalismy wspolnie
w trakcie procesu tworzenia naszej innowacji. Sciezki, ktérymi podazalismy,
doprowadzity do odkrycia, ze doswiadczenie zyciowe seniorow, postawy oraz war-

tosci, ktorymi sie kierujg, stanowig ich unikalny potencjat w relacji mentorskiej.



SPIS TRESCI

Natomiast mentee, zarbwno na etapie badan do projektu, jak I na poczatku tes-
towania innowacji, zastanawiali sie, czy zasadne jest planowanie zycia na emery-
turze i przygotowywanie sie do niego juz w wieku 50 lat. Czy w ogble mozliwe jest
projektowanie emerytalnej przysztosci, jesli zycie tu i teraz nie jest stabilne? Takie
podejscie skutkowato u nich niktym zainteresowaniem dla myslenia o sobie jako
0 przysztym emerycie oraz powodowato odraczanie refleksji o wtasnej przysztosci
oraz starosci.

Podczas naszych kolejnych spotkan coraz bardziej oczywiste stawato sie przeko-
nanie, ze projektowanie wtasnego zycia na emeryturze nie wydarzy sie samoistnie
I magicznie wraz z dniem uzyskania uprawnien do emerytury, a samo odktadanie
na pozniej prowadzi do nieuswiadomionego leku przed tym etapem zycia.
Pracujgc nad usSwiadamianiem sobie, ze senioralng przysztos¢ mozna
projektowac, odczuwajac, jak waznym elementem tego procesu moze byc
wsparcie bazujace na doswiadczeniu zyciowym seniorow mentorow — mentee
uzyskiwali poczucie spokoju isprawczosci w tym zakresie. Zycie i do$wiadczenie
seniorow mentoréw stato sie inspiracja dla mentee, ktérzy méwili: ,,Skorzystanie
zwiedzy mentorki jest idealne do przejscia do innego etapu zycia”, ,To naprawde
ma sens”, ,Jest sposobem na tagodne przejscie do nastepnego etapu zycia”.
Mentee wskazywali na ,poczucie spdznienia” w stosunku do tego, jakie dziatania
mogliby podja¢, gdyby wczesniej skorzystali z senioralnego mentoringu.

W ,Przewodniku dla mentee” znajduja sie informacje o tym, czym jest mentoring,
jakie s3 korzysci z bycia mentee, jakie wyzwania mozna napotka¢ w procesie.
Przedstawiono tu takze narzedzia, z ktorych korzystajg mentee.

Rozwigzania, ktore ukazujemy w publikacji, pojawity sie w wyniku testowania
iInnowacji w ramach scistej wspotpracy innowatorek oraz senioréw mentorow
I mentee - byty przez nich wspottworzone i powstaty dla nich.
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Czym jest mentoring
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~Jesli chcesz gdzies dojs¢, najlepiej znajdz kogos,
kto juz tam doszedt”
Robert T. KiyosaRi

Gdy rozpoczynalismy prace nad testowaniem innowacji, jedna z pierwszych trud-
nosci, na ktére napotkalismy, byt odbior stowa ,mentoring”.

Nie budzit on pozytywnych skojarzen - dla przysztych mentoréw oznaczat presje
zwigzang z oczekiwaniem specjalistycznej wiedzy, profesjonalizmu, doswiad-
czenia zawodowego wynikajacego z zajmowania wysokich stanowisk. Mentoring
w odczuciu mentee oznaczat obawy przed przedmiotowym traktowaniem przez

mentoréw, byciem mniej istotnym elementem dyrektywnej relacji mentorskie]
I narzucaniem przez mentorow jedynych wtasciwych rozwigzan.

W takich okoliczno$ciach pozostato nam stworzenie wtasnej definicji mentoringu.
Jej poszukiwania rozpoczelismy od zapoznania sie z obowigzujgcymi, powszech-
nie dostepnymidefinicjami mentoringu, takimijak ponizsze:

DEFINICJA EUROPEJSKIEGO CENTRUM MENTORINGU

Mentoring to dobrowolna, niezalezna od hierarchii stuzbowej
pomoc udzielana przez jednego cztowieka drugiemu, dzieki czemu
moze on poczyni¢ znaczny postep w wiedzy, pracy zawodowe;j
lub sposobie myslenia.
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DEFINICJA ERICA PARSLOE’A

Mentoring to pomoc i wsparcie udzielane ludziom w zarzadzaniu
ich wtasna nauka w celu maksymalnego wykorzystania ich potencjatu,
rozwoju ich umiejetnosci, polepszenia uzyskiwanych
przez nich wynikow oraz wsparcia ich w d3gzeniu
do stania sie osobg, jaka pragna byc.

DEFINICJA JENNY SWEENEY

Mentoring to partnerstwo dwojga ludzi oparte na zaufaniu.

Jest to proces, w ktorym mentor oferuje podopiecznemu state wsparcie
I mozliwosci rozwoju. Ustosunkowujac sie do zagadnien i problemow
przedstawianych przez podopiecznego, mentor zapewnia mu rade
| wsparcie w postaci pragmatycznej i bezstronnej pomocy. Obie
strony daza do zbudowania silnych, wzajemnych
ksztatcacych zwiazkow.

Mielismy jednak poczucie, ze zadna z przytoczonych definicji nie oddaje naszej
idel mentoringu senioralnego. W oparciu o zawartos¢ tych pojec oraz dyskusje,
czym dla nas jestidea, ktéra niesie nasza innowacja, utworzylismy katalog kluczo-
wych stow, a nastepnie wtasna definicje mentoringu.

Uzyskany rezultat pojeciowy prezentujemy ponizej.

MENTORING - NASZA DEFINICJA

Mentoring to proces dzielenia sie wiedzg,
doswiadczeniem, pasj3, umiejetnosciami, uwaga,
dobrocia, a takze wzajemne stuchanie siebie.
Opiera sie na poznawaniu drugiego cztowieka,

otwartosci, nie jest narzucaniem wtasnego ja.




ROZDZIAL Il RELACJA MENTORSKA - CO WARTO WIEDZIEC

ROZDZIAL I}

Relacja mentorska - co warto wiedzie¢
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Relacja mentorska to catoksztatt interakcji zachodzacych pomiedzy mentorem -
w naszym przypadku seniorem mentorem —a mentee.

Istotnymi elementami tej relacji sa:

» Wzajemny szacunek,

» Wzajemne zainteresowanie i uwazne stuchanie,
» poufnosg,

» autentycznosc¢ i uczciwosg,

» zaangazowanie,

» partnerstwo,

» otwartos¢,

» poczucie bezpieczenstwa w relacji,

» koncentracja na celu procesu mentoringowego,
» oparcie pracy na doswiadczeniu,

» konsekwencja i wewnetrzna dyscyplina na rzecz osiggania celu.

Relacja mentorska powinna wigzac sie réwniez z poczuciem komfortu podczas
sesji mentorskich. Sprzyjajgcymi takiemu stanowi zasobami wewnetrznymi sg:
zaangazowanie i uwaznosc¢ w trakcie spotkan z mentee, prawidtowa komunikacja
W procesie mentoringu oraz praca z narzedziami dla senioréw mentorow, ktére

przedstawimy w kolejnych czesciach publikacji.

Tymczasem ponizej znajdujg sie informacje o tym, kim sg mentor oraz mentee

w kontekscie naszej innowacji. Na nastepnej grafice mozna przeczytac, czym cha-
rakteryzuja sie role mentorow i mentee w innowacji oraz jakie zakresy sa dla nich.

MENTORZY | MENTEE: NASZA DEFINICJA

Seniorzy mentorzy
osoby w wieku emerytalnym, gotowe do wejscia w role mentora
oraz do dzielenia sie swoim doswiadczeniem zyciowym,
posiadang wiedza i nabytymi umiejetnosciami

Mentee

osoby w wieku 50+, korzystajgce z procesu mentoringu
realizowanego przez seniorow mentorow
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MENTOR - ZAKRES ROLI

oferuje wsparcie

dysponuje odpowiednia wiedza /
odpowiednim doswiadczeniem

motywuje mentee

MENTOR | MENTEE - WSPOLNE ZAKRESY

zaufanie i szacunek

zaangazowanie

biezaca i skuteczna komunikacja

nauka dwukierunkowa

rozwijanie umiejetnosci i wzajemne zrozumienie

dzielenie si¢ pomystami i opiniami

rozwigzywanie problemow

poszukiwanie wzmacniajacych doswiadczen

MENTEE - ZAKRES ROLI

bierze odpowiedzialnos¢ za swoja przysztosc

dobrze zarzgdza czasem

przygotowuje sie do spotkan

utrzymuje relacje na drodze do osiggniecia
swoich celéw

otwarcie dzieli sie wszelkimi
obawami lub oczekiwaniami

wykazuje entuzjazm i jest proaktywny

Opracowano na podstawie: https://intranet.birmingham.ac.uk/as/employability/careers/mentoring/mentoring-
schemes/the-mentoring-relationship.aspx,
dostep: 18.01.2023.
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ROZDZIAL 1l

Co daje mentoring?
Dlaczego warto zosta¢ mentee?




ROZDZIAL Il CO DAJE MENTORING? DLACZEGO WARTO ZOSTAC MENTEE?

Przy probie odnalezienia odpowiedzi na te pytania w literaturze czy zasobach
internetowych uzyskamy sporo informacji na temat sposobu, w jaki mentoring
moze wspomagac | rozwijac kariere zawodowa. Poznamy réwniez jego wptyw na
podniesienie kompetencji dydaktycznych, a w przypadku dziatan miedzypoko-
leniowych znajdziemy materiaty o relacji miedzy mentorem (edukatorem) a men-
tee (uczniem). Warto sie z nimi zapoznac, by poszerzy¢ wiedze dotyczacg procesu
mentoringu.

Wsrod najczesciej wymienianych korzysci z wejscia w role mentee znajduja sie
m.in.:

» nabywanie wiedzy oraz rozwoj umiejetnosci;

» wsparcie w rozwoju kariery zawodowej;

» zwiekszenie samoswiadomosci, uzyskanie wgladu w siebie;
» Zwiekszenie poczucia Sprawczosci;

» wzrost sSwiadomosci celow zawodowych i osobistych;

» poznanie narzedzi do rozwoju 0sobistego;

» lepsze poznanie swoich stabych i mocnych stron;

» korzystanie zzasobow mentora.

Jednak w ,Przewodniku dla mentee” chcemy przede wszystkim przedstawic
ptynace wprost z procesu mentoringu senioralnego korzysci, ktére zostaty
wskazane przez mentee podczas testowania innowacji. Ich zestawienie, bedace
wnioskami z ewaluacji, prezentujemy na nastepnej stronie. Jak sami pewnie
zauwazycie, roznia sie one znaczaco od wskazanych powyzej, stanowig osobisty

I konkretny wymiar relacji mentoringowe;.
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KORZYSCI PEYNACE DLA MENTEE Z MENTORINGU SENIORALNEGO

zmiana perspektywy dotyczgca starosci
I mozliwosci jej projektowania

doswiadczenie przezy¢ pozwalajacych na oswojenie
lekdw i uspokojenie

proces uswiadamiania sobie, ze staros¢ mozna projektowac
(od aktywnosci fizycznej, poprzez dziatania prozdrowotne,
po sposoby utrzymania sie w dobrej kondycji spotecznej)

praca nad okietznaniem obaw zwigzanych
ze stawaniem sie emerytem, starzeniem sie

poznanie niezwyktych zwyczajnych oséb
(senioréw mentoréw)

spotkania z ciekawymi i aktywnymi seniorami jako dowdd
na to, ze zycie nie konczy sie na emeryturze

poznanie seniora mentora, ktéry moze by¢ przewodnikiem
W wyprawie przygotowujacej do zycia na emeryturze

mozliwos¢ zblizenia sie i zapoznania z perspektywg osob
starszych od siebie, poznanie wzorca poste-
powania, zobaczenie, jak mozna sobie pora-
dzi¢ w stawaniu sie osoba emerytowana

nauka otwartego méwienia o wizji wtasnej
9 starosci, o pragnieniach, oczekiwaniach jej
dotyczacych, ale i lekach z nig zwigzanych 8 \

zbudowanie swiadomosci, ze
1 0 w okresemerytury mozna wkro-
czyC z energig i optymizmem, jesli
jest sie odpowiednio przygotowanym

zmiana nastawienia do emerytury
11 dzieki aktywnemu zaprojektowaniu
tego momentu w swoim zyciu

15
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Jak przygotowac sie do bycia mentee
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Z naszego doswiadczenia wynikajacego z testowania innowacji ptynie wniosek, ze
z perspektywy przysztych odbiorcéw — a wiec senioréw mentoréw oraz mentee —
istotne jest poznanie przebiegu procesu mentoringu. OpracowaliSmy nastepuja-
ce jego etapy:

» Etap pierwszy — rekrutacyjny. Na tym etapie pozyskaj kandydatow na senioréw
mentorow oraz mentee. Nastepnie wyton odpowiednich senioréw mentorow
oraz mentee na podstawie okreslonych kryteriéw (np. wieku, gotowosci do wej-
Scia w role, predyspozycji psychospotecznych czy mozliwosci zaangazowania
czasowego). Zapros potencjalnych mentoréw i mentee na spotkania informacyj-
ne i indywidualne rozmowy. Przyszli seniorzy mentorzy powinni by¢ gotowi do
opowiedzenia o sobie, swoim doswiadczeniu zyciowym, motywacji do bycia
seniorami mentorami.

» Etap drugi — przygotowanie do roli. Jest czasem koncentrowania sie na dzia-
taniach rozwijajacych wewnetrznie, na samopoznaniu, docenieniu siebie; jest
tez czasem nauki otwartego komunikowania potrzeb i lekéw, budowania
wewnetrznej gotowosci do zmiany i wyjscia ze strefy komfortu. Zorganizuj na tym
etapie warsztaty dla seniorow. To jest czas pracy nad dobra komunikacja,
budowaniem podstaw swojej tozsamosci mentorskiej. Stworzcie wspoélnie
portfolio lub opracujcie storytelling.

» Etap trzeci - integracja. Zorganizuj spotkania, na ktérych seniorzy mentorzy oraz
mentee spedzg ze sobg czas, zbuduja pierwsze relacje, poznaja siebie nawzajem
oraz swoje oczekiwania i obawy zwigzane zmentoringiem. Zachowaj uwaznosc
na zgtaszane potrzeby.

» Etap czwarty — utworzenie par mentorskich. To jest wtasciwie czas kulminacji
tworzenia par mentorskich, gdyz zalazki przysztych relacji mentorskich tworza
sie podczas integracji. Juz wtedy osoby biorgce udziat w mentoringu odkrywaja,
ze dojednych osob jestim blizej, a do drugich nieco dalej. Uczestnicy poznajg, co
ich taczy, a co oddala od siebie; co inspiruje, a co powstrzymuje od dziatania.
W ramach testowania innowacji stworzylismy narzedzie ,Mentorski tandem”,



ROZDZIAL IV JAK PRZYGOTOWAC SIE DO BYCIA MENTEE

ktore pozwala przyjrzec sie wartosciom. Mentorzy i mentee poznajg swoje ener-
gie kolorystyczne, czylitemperament, oraz przeprowadzaja ,szybkie randki”,

» Etap piaty - sesja ,zero”. Jest to pierwsze spotkanie senioréw mentoréw oraz
mentee w rzeczywistej relacji mentorskiej. Na tej sesji obie strony ustalajg swoje
oczekiwania oraz zawieraja kontrakt mentorski, ktory okresla m.in. cele mento-
ringu i warunki jego realizacji. Zapisy kontraktu wymagaja obustronnej akcep-

tacjl.

» Etap szosty — przeprowadzenie planowanych sesji mentorskich. Oznacza to re-
alizacje planu zgodnie z ustaleniami kontraktu, z wykorzystaniem przez senio-
row mentorow okreslonych narzedzi — przede wszystkim arkuszy sesji mentor-
skich.

» Etap siodmy — ewaluacja i zakonczenie procesu mentorskiego. Odbywa sie
w czasie okreslonym w kontrakcie mentorskim oraz na zasadach w nim zawar-
tych. Nastepuje ewaluacja realizacji celéw kontraktu. Jest to czas na podsumo-
wanie procesu i wzajemne podziekowania.

Podczas testowania innowacji na przeprowadzenie wszystkich etapow procesu
mentorskiego przeznaczono szes¢ miesiecy.

Ponize] znajdziesz graficzne przedstawienie etapdéw procesu mentorskiego.
Podczas przygotowan do roli mentee zastanow sie, jakie obszary tematyczne zwig-
zane ze starzeniem sie i wiekiem emerytalnym sg dla Ciebie wazne i interesujgce.
Inspiracje lub punkt wyjscia moga stanowi¢ propozycje naszych mentee, ozna-
czone jako przyktady takich obszaréw (zobacz: rozdziat VIIl. Narzedzia dla mentee).

Réwniez poznanie zaprezentowanych na koncu tej publikacji sylwetek mentee
uczestniczgcych w innowacji moze Ci pomoc w przygotowaniu sie do tej roli i, po-

czuciu”jej.
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ETAPY PROCESU MENTORINGU SENIORALNEGO

wytonienie mentoréw i mentee

przygotowanie do roli mentoréw i mentee

integracja mentoréw i mentee

utworzenie par mentorskich

przeprowadzenie sesji ,,zero”

przeprowadzenie planowanych sesji mentorskich

ewaluacja i zakonczenie procesu mentoringu senioralnego

19
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Czy mentoring jest dla mnie?
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Na wczesniejszych stronach zawarto istotne informacje dotyczace procesu men-
toringu Swiadczonego w relacji miedzy seniorem mentorem a mentee (czyli 0so-
ba 50+). Mamy nadzieje, ze dzieki nim juz rozwialiscie cze$¢ swoich obaw i znalez-
liscie odpowiedzi na nurtujace Was pytania.

Podczas testowania naszej innowacji sporo czasu poswiecilismy wspolnie z men-
tee odkrywaniu potencjatéw mentoringu Swiadczonego przez seniorow oraz ko-
rzysci, ktére moze z niego czerpac¢ osoba w 50+ Watpliwosci dotyczyty tego, czy
w 0gole da sie zaplanowac okres emerytalny, zyjac w tak niestabilnych realiach
jak obecne, oraz kiedy ewentualnie nalezy rozpoczgc przygotowania do tego eta-
pu zycia. Kwestie te byty artykutowane przez wszystkich mentee, niezaleznie od
dzielacego ich czasu do nabycia uprawnien emerytalnych — bez wzgledu na to, czy
byt to okres kilku miesiecy czy dziesieciu lat.

W trakcie naszych spotkan pojawiato sie unikanie myslenia o sobie jako o senio-
rze lub zatozenie, ze w emerytalnej przysztosci bedziemy funkcjonowac tak jak
obecnie — w tym samym stanie zdrowia, w tej samej kondycji psychicznej i fizy-
cznej, z tg samg energia do dziatania czy dostepem do tych samych srodkéw fi-
nansowych.

A przeciez tak nie bedzie — moze wiec warto pomyslec¢ o tym, jak teraz zaprojek-
towac ten czas? Na co masz wptyw, a gdzie Twoja sprawczosc nie siega? Moze
skorzystac¢ z doswiadczenia zyciowego seniorow mentorow, ktorzy juz dokonali
tego symbolicznego przejscia? Zainspirowac sie ich pomystami, postawami zycio-
wymi, doswiadczeniem i wiedzg?

Przeczytaj ponownie, jakie sg korzysci ptynace z bycia mentee - tym razem z bar-
dziej osobistym, wewnetrznym podejsciem. Zadaj sobie pytanie: co pozytywnego
moze mida¢ mentoring i bycie mentee? W odpowiedzi na pytanie pomoga Ci row-
niezinformacje zawarte w sekcji,,Potencjat innowacji z perspektywy mentee”.

Na nastepnej stronie znajduja sie przyktadowe sformutowania, ktérym dobrze
jest sie przyjrzec, by znalez¢ wtasna odpowiedz na tytutowe pytanie. Bo bycie
mentee to odpowiedzialnos¢ za wybor wtasnej drogi i podejmowane dziatania.
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By¢ mentee - checklista

mysl o starzeniu si¢ i emeryturze wywotuje u mnie obawy lub leki

chce sie przygotowac do emerytury, ale nie wiem, od czego zaczac

nie mysle o emeryturze i tym, co bede na niej robig,
bo jakos sie to samo utozy

mam pomyst na swoja emeryture, ale nie wiem, jak go zrealizowa¢

nie mam wyobrazenia, jak zadba¢ o swoje zdrowie, relacje rodzinne
czy kondycje spoteczng, by czerpac z nich w okresie emerytalnym

nie wiem, kiedy rozpocza¢ przygotowania do zycia na emeryturze

mam dylemat: emerytura czy dalsza praca?

nie wiem, co zrobi¢, by czerpac rados¢ z zycia na emeryturze

nie umiem wyobrazi¢ sobie, ze jestem na emeryturze

WEASNE WNIOSKI:
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ROZDZIAL VI

Trudnosci i wyzwania dla mentee
w procesie mentoringu
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TrudnosSci w procesie mentoringu moga sie pojawic¢ przede wszystkim w sytu-
acjach, w ktorych jedna ze stron procesu tamie przyjete ustalenia. Dotyczy to
gtownie ustalen zawartych w kontrakcie mentorskim, a takze zasad dobrej komu-
nikacji czy postaw niewyrazajacych wartosci, ktére maja szczegblne znaczenie
w mentoringu, takich jak: wzajemny szacunek, poufnos¢, poczucie bezpieczen-
stwa, autentycznosc¢ | uczciwosé, zaangazowanie, nastawienie na partnerstwo
w relacji, otwartos¢, samodyscyplina czy koncentracja na celu. W przypadku pro-
blemow komunikacyjnych kluczowe znaczenie ma uwazne stuchanie, udzielanie
konstruktywnych komunikatow zwrotnych, bycie tu i teraz myslami i uwaga oraz
szczere mowienie o swoich potrzebach i oczekiwaniach.

Wskazowki w tym zakresie znajdziesz w narzedziu ,Karty zasad mentoringu dla
mentee”, ktdre zostato zamieszczone na stronie 46.

W celu unikniecia nieporozumien w sferze jezykowej rekomendujemy zapoznanie
sie zdwiema publikacjami:

» Nie dziadurzmy! czyli jezykowy savoir-vivre wobec 0sob starszych,

Forum 4 Czerwca

https://www.4czerwca.org/download/Nie-dziadurzmy-poradnik-1649349353.pdf,
dostep: 18.01.2023

» D. Parlak, Specyfika mowy dyskryminujgcej uzywanej wobec osob starszych,

Rzecznik Praw Obywatelskich, Warszawa 2017

https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/D%20Parlak%20elderspeak%20do%20publikacji.pdf.,
dostep: 18.01.2023
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ROZDZIAL Vil

Potencjat innowacji z perspektywy mentee
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Po zakonczeniu testowania innowacji sprawdzilismy, jaki potencjat ma ona w oce-
nie mentee.

Zapytaty$Smy mentee o to, jaki potencjat ma dla nich rola mentee i co zyskaty dzie-
kiniej. Ponizej prezentujemy ich odpowiedzi.

Matgorzata taszkiewicz

1.Jaki potencjat ma dla mnie bycie mentee?
Bycie mentee oznacza czerpanie z ogromnej wiedzy 1 doswiadczenia mentorki,
atakze przebywanie w mitej relacji oraz skorzystanie z podpowiedzi w zwiazku
Zzamiarem przejscia na emeryture.

2.Co midato byciewroli mentee?
Dato mi ogromna wiedze, spokdj w planowaniu przysztosci. Pozbytam sie niepo-
koju i leku. Czuje sie z tym bardzo dobrze, chciatabym, aby taka wiedza i takie
doswiadczenie mogty stuzy¢innym osobom.

Ania Staniszewska

1.Jaki potencjat ma dla mnie bycie mentee?
Przede wszystkim pozwoli mi tagodnie przejs¢ do kolejnego etapu zycia. Bycie
mentee ma potencjat pokonania lekdw zwigzanych z nowa rzeczywistoscia.

2.Co midato bycie wroli mentee?
Przede wszystkim dato mi mozliwos¢ czerpania z doswiadczenia mentorki. War-
to zainspirowac sie mozliwosciami, jakie daje przejscie na emeryture, np. wyko-
rzystanie czasu wolnego na nowe aktywnosci. Zostanie mentee dato mi wiedze
na temat podejmowania nowych wyzwan, ale tez umozliwito poznanie etapu
emerytury z innej perspektywy: radosci, pozytywnego nastawienia, skoncentro-
wania sie na swoim samorozwoju.

Katarzyna Denisiuk

1.Jaki potencjat ma bycie mentee?
Przed przystapieniem do projektu nie miatam pojecia, ze koniec aktywnosci
zawodowe]j jest tak blisko. Dzieki mojej mentorce juz nie czuje sie spézniona, by
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podjacinicjatywy w okresie wolnosci od rutynowych obowiazkéw. Moja mentor-
ka Ania data mi poczucie bezpieczenstwa i chec podjecia wszelkich dziatan, na
ktore w okresie zatrudnienia nie znajduje czasu.

2.Co midato byciewroli mentee?

Udziatw projekcie dostarczyt mi poczucia, ze tak wazne sprawy zawodowe, jakim
sie obecnie poswiecam, nie s3 wyznacznikiem mojej przydatnosci do zycia
w okresie przejscia na emeryture. Mentorka — podobnie jak ja przez cate zycie -
zmaga sie z dtugotrwatg chorobg. Mimo to po przejsciu na emeryture nadal jest
aktywna, udzielajgc sie w roznych instytucjach spotecznych. Jest petna zycia,
optymizmu | nadziei na wspaniate jutro, ktore nadejdzie juz wkrotce. Dzieki
mentorce zrozumiatam, ze emeryture i czas wolny od statych obowiazkéw moz-
na wykorzysta¢ w taki sposob, aby pozosta¢ zadowolonym ze swojego zycia
I nadal by¢ kim$ waznym. Dziekuje za mozliwos¢ za udziatu w projekcie w roli
mentee.

Stawomira Czech

1.Jaki potencjat ma bycie mentee?
Dzieki udziatowi w tym projekcie nabytam mocniejszych, wiekszych kompe-
tencji, potrzebnych mi w pracy zawodowej i w zyciu osobistym. Otrzymatam og-
romny potencjat do rozszerzenia swoich horyzontow. Byto to dla mnie bardzo
wazne doswiadczenie zyciowe.

2.Co midato byciewroli mentee?
Program ten pozwolit mi spojrze¢ na ludzkie problemy oraz na ich rozwigzywa-
nie z zupetnie z innej perspektywy. Wspotpraca z seniorami data mi wiele satys-
fakcji oraz pokazata ogromne bogactwa, ktore mozna otrzymac od Swiadomego,

dojrzatego, otwartego, bezposredniego oraz dobrego cztowieka.

AnnaHibner

1.Jaki potencjat ma bycie mentee?
» komfort wspotpracy —relacja jeden na jeden;
» relacja oparta na partnerstwie | zaufaniu, przyjazna atmosfera podczas spot-
kan;
> nieoceniona wartos¢ czasu mentora;
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» dostep do wartosciowej, sprawdzonej | praktycznej wiedzy, ktérej nie znaj-
dziesz w ksigzkach;

» wiedza oparta na doswiadczeniach mentora;

» bardzo szybka mozliwosc¢ zdobycia konkretnej wiedzy;

» mozliwos¢ podgzania przetartym szlakiem w celu realizowania okreslonych
planow;

» obiektywna, szczera ocena pomystow, ryzyka i szans,

> lepsza organizacja, motywowanie do dziatania;

» wieksza swiadomosc celow;

» zwiekszenie umiejetnosci interpersonalnych;

» zwiekszenie wiary we wtasne mozliwosci;

» zwigkszenie poczucia Sprawczoscl;

> zwiekszenie poczucia wptywu na wtasne zycie;

» Swiadomosc¢ dobrze obranej Sciezki, zmierzajgcej do realizacji okreslonych
celow;

» przyzwolenie na popetnianie btedéw, eksperymentowanie, szukanie réznych
rozwigzan,

» obecnosc sojusznika, zaufanej osoby, z ktdrg mozna skonsultowac swoje po-
mysty, dziatania, cele;

» zwiekszenie sieci kontaktow, rowniez towarzyskich.

2.Co midato byciewroli mentee?

» uSwiadomienie sobie, ze do kazdego etapu w zyciu, na ktory moge miec wptyw,
nalezy sie przygotowag;

» mozliwos¢ korzystania ze wsparcia osoby, ktora odniosta sukces w okresloneg;
dziedzinie;

> mozliwos¢ indywidualnej wspotpracy;

» mozliwosc korzystaniazdoswiadczenia mentora, na ktére ja dopiero pracuje;

» dostep do regularnych kontaktow z mentorem;

» ukierunkowanie procesu na mnie i moje potrzeby w dazeniu do celuy;

» mozliwosc skonsultowania wtasnych pomystow, trudnosci, nawet tych bardziej
zaskakujacych;

» Zaangazowanie mentora, a co za tym idzie — poczucie bezpieczenstwa i zaopie-
kowania;
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» mozliwos¢ szybkiego zdobywania wiedzy w bardzo przyjaznej formie;

» zwrdcenie uwagi na sytuacje, ktore wczesniej nie wydawaty sie by¢ problema-
tyczne;

» poznanie fantastycznych oséb, ktére pomimo uptywajacego czasu Swietnie
sobie radzg z zyciem, co utwierdzito mnie w przekonaniu, ze nawet przejscie na
emeryture warto planowac - zwtaszcza gdy przy boku stoi osoba wspierajaca,
ktdra dodaje skrzydet iz petnym zaangazowaniem motywuje do dziatania:).

W tym miejscu warto podkreslic¢, iz pomimo wyrazanych na poczatku testo-
wania innowacji watpliwosci, kazda z mentee odnalazta szereg osobistych
korzysci ptynacych z mentoringu. Jak zgodnie zaznaczaty podczas spotkania
podsumowujgcego projekt, zarowno refleksje wynikajgce z mentoringu, jak
I wygenerowane pomysty nawtasng przysztos¢, pozostang z nimina dtugo.
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ROZDZIAL VIiII

Narzedzia dla mentee
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Kontrakt (strony 32-34)- zawiera wazne kwestie dla prawidtowego przebiegu
relacji mentorskiej: dane kontaktowe, obszary (czyli zakresy) mentoringu, cele,
miejsca | terminy spotkan, sposob przekazywania istotnych informacji, zobowia-
zanie do zachowania poufnosci. Jezeli nie ma mozliwosci okreslenia w kontrakcie
miejsc i termindw ses;ji (spotkania odbywajg sie np. w rézne dni tygodnia, w réz-
nych miejs-cach itp.), dla zwiekszenia czytelnosci proponujemy skorzystanie
z ,Harmonogramu”, w pozostatych przypadkach dane dotyczace spotkan zawiera-
my w kontrakcie. Sporzadzamy gow dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach.

Arkusz sesji mentoringowej dla mentee. Narzedzie do samodzielnej pracy po
sesji mentoringowej (strona 35) - rekomendujemy, by wypetni¢ je w dniu spot-
kania z mentorem. Nalezy zawrze¢ w nim przemyslenia dotyczgce przebiegu sesji,
stopnia realizacji celu, zaplanowanych dziatan lub zadan domowych, Waszej akty-
wnosci podczas sesji. Ten arkusz stuzy biezacemu zapisowi refleksji tuz po zakon-
czeniu sesji mentoringowe). Arkusz ten oznaczylismy jako narzedzie do pracy
samodzielnej, poniewaz pojawiata sie pokusa, by korzysta¢ z niego, angazujac
mentoréw. Priorytetem dla mentee powinna by¢ osobista odpowiedzialnosc
Isamodzielnos¢ w dziataniu.

Arkusz sesji mentoringowej dla mentee. Narzedzie do przygotowania przed
sesjg mentoringowa (strona 36) - rekomendujemy, by wypetni¢je w dniu poprze-
dzajacym kolejne spotkanie z mentorem. Poniewaz duzo dzieje sie pomiedzy
sesjami—ziarno zasiane w trakcie spotkania z mentorami kietkuje — pojawiajg sie
nowe pomysty, perspektywy, pytania, watpliwosci do rozwiania. Wypetnienie tego
arkusza pozwoli Wam na przygotowanie sie do kolejnej sesji, uporzadkuje mysli

I pozwoli na efektywng prace podczas jej trwania. Przygotowanie do sesji jest row-
niez uktonem w strone mentoréw.

Celownik - siatka celow (strona 37) — narzedzie do wykorzystania zaréwno w trak-
cie sesji zero” jak i podczas kolejnych spotkan, kiedy to postrzeganie celéw ulega
rozwojowi. Jest ono oparte na osiach: ,mam-nie mam”, ,potrzebuje-nie pot-
rzebuje”. Moze dotyczy¢ zarbwno rozwiazan na sama emeryture, jak i pomystéw na

okres przedemerytalny.
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Mapamarzen - narzedzie sktada sie z:

» planszy z grafika w formie mapy (grafika: licencja programu Canva);

» planszy z mapa marzen w procesie tworzenia (pogladowe fotografie);

» dwoch plansz z obszaramitematycznymi do mentoringu (do wyciecia);

» jednej pustej planszy, na ktérej mozna wpisa¢ wtasne obszary/tematy przezna-
czone do mentoringu (do wyciecia);

» trzech plansz z gotowymi, przyktadowymi obszarami/tematami przeznaczonymi
do mentoringu (pogladowo lub do wyciecia i wtasnego wykorzystania).

Narzedzie to stuzy do wykorzystania podczas sesji mentoringowych jako wizu-
alizacjawtasnych celéw w procesie iw pracy nad ich rozwojem.

Karty zasad mentoringu dla mentee - zbiér wskazéwek dla mentee, opracowa-
nych na podstawie materiatow znajdujgcych sie na stronie amerykanskiego Naro-
dowego Instytutu Zdrowia (www.nih.gov). Mozna wycia¢ z arkusza wszystkie lub
szczegolnie wazne dla Was karty. Ten zestaw ,przypominajek” o tym, jak dbac
o dobrarelacje, warto mie¢ zawsze pod reka.

KONTRAKT MENTORINGOWY
—~ UMOWA POMIEDZY MENTOREM/MENTORKA A MENTEE

MENTOR/MENTORKA
Imie i nazwisko

MENTEE
Imie i nazwisko

Obszary procesu
mentoringowego

Cel/cele
do osiggniecia
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Wktad mentora/
mentorRi

do procesu
mentoringowego

Wktad mentee
do procesu
mentoringowego

Okres realizacji
procesu
mentoringowego
(od... do...)

Terminy i miejsce
spotkan (platforma)

Czestotliwosc spotkan

Czas trwania spotkan
(godziny)

Sposob przekazywania
istotnych informacgji
(np. odwotanie sesji)

Terminy przekazywania
informagji

MENTOR/MENTORKA

Dane kontaktowe
(nr telefonu, e-mail)

MENTEE

Dane kontaktowe
(nr telefonu, e-mail)

Mentor/mentorka i mentee zobowigzujg sie do zachowania poufnosci
w trakcie trwania procesu mentoringowego i po jego zakonczeniu.

Data i podpis mentora/mentorki Data i podpis mentee
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HARMONOGRAM
DO UMOWY POMIEDZY MENTOREM/MENTORKA A MENTEE

Czas trwania
(godziny spotkania)

Data spotkania Miejsce spotkania

Data i podpis mentora/mentorki Data i podpis mentee
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ARKUSZ SES)I MENTORINGOWE) DLA MENTEE

Do przygotowania PRZED sesjq mentoringowg

Moj dzisiejszy nastroj.
Z czym przychodze na sesje?

Przemyslenia po poprzedniej sesji. Temat na dzisiejsza sesje/
Co sie wydarzyto w miedzyczasie? Cel dzisiejszej sesji

Pytania, ktore chce zada¢ Poziom/zakres spetnienia moich

Moje wyzwania/watpliwosci Potrzebuje wsparcia w...

oczekiwan wobec relacji
mentoringowej
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ARKUSZ SES)I MENTORINGOWE) DLA MENTEE

Do przygotowania PO sesji mentoringowej

Co waznego dla mnie zdarzyto sie podczas tej ses;ji?

Jaka wiedze, inspiracje, wymiane Czy moj cel/temat zostat zrealizowany?
doswiadczen otrzymatam/-tem Jesli nie, to z jakiego powodu?
w trakcie sesji? Jak z nich skorzystam?

Co byto dla mnie satysfakcjonujace Jakie planuje kolejne kroki, dziatania,
w trakcie sesji? cele, zadania domowe?

Jak wygladata moja aktywnosc¢ podczas sesji? Jaka byta moja koncentracja
i uwaznos¢ w relacji mentoringowej? Co wniostam/-tem do tej relacji?
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CELOWNIK - SIATKA CELOW

DO OSIAGNIECIA CZEGO CHCE/ CZEGO NIE CHCE/
CELU/CELOW... POTRZEBUJE? NIE POTRZEBUJE?

CO MAM?

CZEGO NIE MAM?
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MAPA MARZEN: PLANSZA
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MAPA MARZEN W PROCESIE JEJ TWORZENIA

Praca nad wyborem/tworzeniem obszarow do mentoringu

i, R

Mapa marzen - wizualizacja z naniesionymi obszarami do mentoringu

2 LN
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ZADBANIE

O DOBRA KONDYCJE RELACJE,

FIZYCZNA RODZINA
| PSYCHICZNA

OBAWY RADZENIE
PRZED SOBIE
EMERYTURA ZE STRATA

PLANOWANIE
ZYCIA
NA EMERYTURZE
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AKTYWNOSC ROZWO)
SPOLECZNA OSOBISTY
NA EMERYTURZE

HOBBY.
UMIEJETNOSCI
PRAKTYCZNE

CZAS WOLNY
| WYPOCZYNEK

ZNAJOMI.
KONTAKTY
SPOLECZNE

SYTUACJA
FINANSOWA
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OBSZARYI'ZAKRESY:
NEMATY.CZNE
DO'MENITORINGU!= POZBYCIE

PRZYKEADY SIE LEKU PRZED
PRZEJSCIEM

NA EMERYTURE

CO ROBIC,
BY PRZEJSCIE
NA EMERYTURE
NIE BYtO STRESEM,

OBAWY PRZED LECZ RADOSCIA?
EMERYTURA

LEK PRZED
STARZENIEM SIE

LEK PRZED
EMERYTURA JAKO
OKRESEM ZYCIOWE]J
STAGNAC/I
| BIERNOSCI

43
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CO (JAKIE
OBSZARY)
MOZE BYC LEPSZEGO
NA EMERYTURZE
NIZ W CZASIE
AKTYWNOSCI
ZAWODOWEJ?

ROZWO)
OSOBISTY

UCZENIE SIE
NOWYCH RZECZY,
BUDOWANIE NOWYCH
NAWYKOW
NA EMERYTURZE

NIEANGAZOWANIE
DOROStYCH DZIECI
W SWOJE ZYCIE

RELACJE,
RODZINA

UTRZYMANIE
RELACJI

Z DOROStYMI
DZIECMI

44
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FORMY
AKTYWNOSCI
POZWALAJACE

NA UTRZYMANIE

DOBREJ

KONDYCJI

ZADBANIE

0 DOBRA KONDYCJE
FIZYCZNA
| PSYCHICZNA

PROBLEM
NIEPEENOSPRAW-

NOSCI — JAK PROSIC

O POMOC

45

NARZEDZIA DLA MENTEE

W JAKI SPOSOB
ZADBAC O DOBRA
FORME | STAN
ZDROWIA?

JAK/GDZIE
ZNALEZC
NAJLEPSZEGO
LEKARZA
SPECJALISTE?

JAK PORADZIC
SOBIE
Z OGRANICZENIAMI
WYNIKAJACYMI
Z POGARSZAJACEGOI
SIE STANU
ZDROWIA?
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KARTY ZASAD MENTORINGU DLA MENTEE

INIC)JUJ POMOZ SOBIE POMOC

Aby podtrzymywac dobra relacje
mentorsky, wykaz inicjatywe, zadajac
mentorce/mentorowi pytania.
Poinformuj o swoich celach
i zainteresowaniach.

Zapytaj mentorke/mentora o jego
doswiadczenie w interesujacym
Cie obszarze

Powiedz mentorce/mentorowi,
w jaki sposob proces
mentoringu moze byc dla Ciebie
najbardziej
pomocny/rozwojowy.

DOCEN ZAANGAZOWANIE OCZEKU) WSPARCIA, A NIE CUDOW

Mozesz oczekiwac pewnego poziomu
wsparcia i porad ze strony mentorki/
Szanuj czas i ,inwestycje”, ktore mentora, jednak nie rozwigza oni
mentorka/mentor wktada problemoéw za Ciebie.
w Twéj rozwoéj osobisty Korzystaj z ich perspektywy, informacji
zwrotnych, ale decyzje o kierunku
dziatania musisz podja¢ samodzielnie

WYBIERA) KLAROWNA KOMUNIKACJE PILNU) HARMONOGRAMU SPOTKAN

Identyfikuj swoje potrzeby i oczekiwa-
nia zwigzane z procesem mentoringu
i komunikuj je w czytelny sposdb,
przemysl je i uporzadkuj przed
spotkaniem z mentorka/mentorem

Jesli spotkanie nie jest mozliwe
w danym terminie, poinformuj o tym
mentorke/mentora w sposéb
okreslony w kontrakcie

BUDUJ W SOBIE CHEC DO NAUKI BAD? DOBRYM MENTEE

Badz na biezaco, angazuj sie

q / I I kontynuuj proces
Badz otwarta/otwarty na nauke
nowych rzeczy, nowe perspektywy, REAGU) NA NIEPOROZUMIENIA

sugestie i konstruktywna Porozmawiaj z mentorka/mentorem
krytyke od razu, gdy pojawi sie taka sytuacja.
Brak reakcji powoduje, ze trudnosc
moze przeksztatcic¢ sie w problem
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REKOMENDOWANE WSPARCIE

E. Parsloe, M. Leedham, Coaching i mentoring,
PWN, Warszawa 2018

M. Bennewicz, A. Prelewicz, Mentoring,
Onepress, Gliwice 2019

Vademecum Mentoringu
forum-mentorow.pl/edukacja

A. Jeran, Przewodnik po mentoringu
kRpbc.umk.pl

Prasa.
Moja druga potowa zycia,
' ,Wysokie Obcasy”, Wydanie specjalne nr 4/2021.
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SYLWETKI MENTEE TESTUJACYCH INNOWACJE

Zapraszamy serdecznie do poznania sylwetek naszych mentee, ktére prezen-
tujemy na nastepnych stronach.

ANNA
HIBNER

Odkad nabratam przekonania, ze stwierdzenia takie jak ,nic
nie dzieje sie bez przyczyny i wszystko w zyciu ma swdj sens”
maja racje bytu, zycie stato sie prostsze, a trudne sytuacje -
mniej dotkliwe.

Nazywam sie Anna Hibner, mam 51 lat, od okoto 30 lat jestem pracownikiem
Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach. Przebytam dtugqg droge zawodowg, aby
znalez¢ sie w miejscu, w Rtérym obecnie jestem. Praca stata sie mojg pasjq, a ludzie
pomostem do nowych wyzwan, doswiadczen i znajomosci oraz zdobywania wiedzy.
Zycie nauczyto mnie, ze nie nalezy oceniac¢ decyzji innych ludzi, nawet wtedy, gdy nie
sg zgodne z naszymi oczekRiwaniami. Dzisiaj wiem, ze za kazdq decyzjqg Rryje sie
Jjakas ludzka historia i nie mnie jg oceniac. Energie do dziatania dajg mi nowe
wyzwania oraz ludzie z pasjq, Rtorzy pojawiajq sie na mojej drodze. Moge o sobie
powiedziec, ze jestem mitosniczkg zmian, nie lubie stagnacji, monotonii, lubie
doswiadczac nowych rzeczy. Zawsze z optymizmem patrze na nowe wyzwania. Lubie
siebie, swoje poczucie humoru, swojg obowigzkowos¢, wrazliwos¢ na ludzkg
Rrzywde oraz ciggtq chec rozwoju. Moim mentorem zyciowym w dalszym ciggu jest
moja mama, gdyz to przede wszystkim dzieki niej wiem, ze jestem osobgq silng
i wartosciowq. Wpoita mi przekonanie, Ze nie ma takiej rzeczy, z ktérqg nie jestem
w stanie sobie poradzi¢, i nie ma takiego marzenia, Rtérego nie jestem w stanie
zrealizowac. Obecnie czuje sie szczesliwa i pozytywnie patrze w przysztosc. Jestem
mamgq dwdch dorostych corek, z ktdrych jestem bardzo dumna, oraz zong cztowieka,
0 Rtorym moge powiedziec, ze jest rowniez moim przyjacielem. Nadal realizuje sig
zawodowo i zdobywam nowe szczyty.
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/o< ANNA
/""" STANISZEWSKA

Kazdy z nas ma swoja historie. Moja jest inspiracja do dziatan
stuzacych drugiemu cztowiekowi. Cenie u siebie - tak jak

i uinnych - szczeros¢ i uczciwos¢. Dzieki nim moge spokojnie
spa¢. Moje motto zyciowe to: ,Zyj tak, aby nikt przez ciebie
nie ptakat”.

Nazywam sie Anna Staniszewska, mam 54 lata. Moje dotychczasowe zycie,
zarowno prywatne, jak i zawodowe, byto skupione na pomocy innym.
Ostatnio jednak moje mysli coraz czesciej krgzg wokét emerytury. Dlatego
Rorzystanie z wiedzy i doswiadczenia mentorki wydaje mi sie idealnym
sposobem na tagodne przejscie do tego etapu zycia. Prywatnie jestem
szczesliwg zong i mamg dwdjRi cudownych dzieci. Swojg energie do dziatania
czerpie przede wszystRim z mitosci, jakg dajg mi moi bliscy. Artystyczna
dusza mojego meza nauczyta mnie wrazliwosci na otaczajgcg nas nature, na

piekno i sztuke. Mojg pasjq sg wedréwRi, szczegodlnie gorsRie, ktére dajg mi

wytchnienie, poczucie wolnosci, ale przede wszystkim uczg odpowiedzialno-
sci, przezornosci, rozwagi, pokory i szacunku. Obecnie jestem konsultantem
Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach. Od Rilkunastu lat jestem zwigzana z
pracg na réznych obszarach pomocy spotecznej. Mam doswiadczenie w pracy
z rodzing i dzieckiem, w rodzicielstwie zastepczym i pracy projektowe;.
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KATARZYNA
DENISIUK

Moje motto zyciowe: ,Lepiej smakuje dawanie niz branie”.

Nazywam sie Katarzyna Denisiuk. Moim zyciowym wzorem jest moja sp.
Babcia Emcia. Lubie eksperymentowac i nawigzywac nowe relacje. Moje
doswiadczenia zawodowe: pracownik socjalny, Rurator spoteczny. Mojg
lekcjg zyciowg byta moja choroba, Rtdrej sie nie poddatam, szukajgc
alternatyw. Nauczyto mnie to cierpliwosci, wytrwatosci, patrzenia na swiat
optymistycznie, cieszenia sie Razdym przezytym dniem. Mdj kRolor
energetyczny to zdecydowanie zielony. WartoSciami w moim Zyciu sq:
szacunek drugiego cztowieka, uczciwosé, rzetelnosc, prawdomownosc.

W sobie najbardzej lubie pogode zycia i umiarkowany optymizm. Drugi
cztowieR jest dla mnie siostrg i bratem. Energie do dziatania dajg mi inni
ludzie, a w szczegdlnosci ci, z Rtérymi pozostaje w dobrych relacjach. Dbam

o siebie, unikajgc stresu. Jest mi ze sobg dobrze dlatego, ze nie mam

poczucia, ze kogos lub cos zaniedbatam. Szczesciem jest dla mnie zdrowie
i rodzina.
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MALGORZATA
LASZKIEWICZ

Moje motto zyciowe: ,To co nas nie zabije, uczyni nas sil-
niejszymi. Nie staraj sie zostac cztowiekiem sukcesu, lecz
cztowiekiem wartoSciowym”.

Nazywam sie Matgorzata taszkiewicz; rocznik 1963. Moim zyciowym wzorem byta
moja mama. Zdecydowatam sig zostac¢ mentee, bo lubie mie¢ kontakt z nowymi
ludZmi, Rtérzy mnie bardzo ciekawiq — zwtaszcza ich wiedza i doswiadczenie
zyciowe. Zdecydowatam sie zosta¢ mentee réwniez dlatego, ze lubie eksperymenty,
a ostatnio jednak coraz czesciej mysle o emeryturze, wiec skorzystanie z wiedzy
mentorki jest idealnym sposobem do przejscia do innego etapu zycia. Obecnie, od
32 lat, jestem pracownikiem Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach - w réznych
dziatach, na réznych obszarach. Jakie lekcje zyciowe przyniosty mi sytuacje,

w Rtorych bratam udziat? Choroby i smier¢ 0séb bliskich nauczyty mnie prywatnie
poRkory i cieszenia sie Razdym dniem, a zawodowo - cierpliwosci, wytrwatosci,
zrozumienia. Kolor mojej energii to zielony. Warto$ci w moim zyciu stanowig mitosc,
uczciwosc, szacuneR, tolerancja, rzetelnosc. Co w sobie najbardziej lubie?
Otwartosc, poczucie humoru. Kim jest dla mnie drugi cztowiek? Drugi cztowiek jest

przede wszystkim osobg, Rtorg trzeba nalezycie traktowac, poniewaz tatwo jg

urazic¢. Skgd znajduje energie do dziatania? Dajg mi jq bliscy, szczegdélnie mqz. Jak
dbam o siebie? Unikam stresu (jezeli sie da), dbam tez o zdrowie, staram sig
przebywac z ludZzmi, ktdrzy sq mi zyczliwi i mgdrzy. Co powoduje, Ze czuje sie dobrze
sama ze sobg? Staram sie zawsze robi¢ tak, aby nikogo nie skrzywdzi¢, o niczym nie
zapominac, a wowczas przebywanie w samotnosci staje sie balsamem. Co i kto
sprawia, ze czuje sie szczesliwa? Na pewno sq to: dobre zdrowie, rodzina,
przyjaciele, praca, ktorq lubie.
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SEAWOMIRA
CZECH

W zyciu staram sie¢ kierowa¢ mottem: ,Badz dobrym czto-
wiekiem, zyj w zgodzie ze soba i innymi, nie krzywdz sSwia-
domie, nie dziataj na cudza szkode, pomagaj innym bez

oczekiwania czegokolwiek wzamian, okazuj innym szacunek”.

Jestem dtugoletnim pracownikiem Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach,
z wyksztatcenia jestem potozng i pedagogiem. Przysztam do Osrodka na chwile,
zostatam na cate zycie. Decyzje o uczestnictwie w projekcie podjetam w chwili, Riedy
uzyskatam informacje, ze pomoze mi to w zyciu i utatwi niesienie pomocy drugiemu
cztowiekowi. Mam nadzieje, ze wejscie w role mentee pozwoli mi na osobisty rozwdj,
wigksze zrozumienie drugiego cztowieka, jego potrzeb i jego oczekiwan oraz ze
dzieRi temu ogranicze popetnianie btedéw w pracy z drugim cztowiekiem. DzigRi
udziatowi w tym projekcie nabywam mocniejszych, wiekszych Rompetencji
potrzebnych mi w pracy zawodowej i w zyciu osobistym. Zostajgc mentee,
otrzymatam ogromny potencjat do rozszerzenia swoich horyzontéw. Byto to dla
mnie bardzo wazne doswiadczenie zycziowe. Program ten pozwolit mi spojrze¢ na
ludzkie problemy oraz na ich rozwigzywanie z zupetnie innej perspektywy.
Wspdtpraca z seniorami data mi wiele satysfakcji oraz pokazata ogromne
bogactwa, jakie mozna otrzymac od swiadomego, dojrzatego, otwartego,
bezposredniego oraz dobrego cztowieka. Prywatnie jestem zong i mamgq dwodch

synow. Mam psa i dwa koty. Kocham wszystkie zwierzeta, no, moze z wyjgtkiem

kRomardw, Rleszczy i slimakéw bez domkdéw. Od Rilku lat fascynuje mnie rekRreacyjna
praca na ogrédku dziatkowym. Jestem osobg towarzyskg, mam duze poczucie
humoru. W kontaktach z ludZmi i zwierzakami jestem kRomunikatywna i aktywna.
Lubie komplementy i nie chowam dtugo urazy.
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