Zatacznik nr 6. Kwestionariusz badania - Scenariusz rozmoéw z badanymi Seniorami

BADANIE — POTRZEBY OSOB STARSZYCH W MIESCIE

Dzien dobry,

Nazywam Si€ ..occoevveeeeeeeeee e, (imie i nazwisko) i biore udziat w projekcie ,Urzednicy stuchajg
Senioréw. Seniorzy badajg i projektujg”, realizowanego .........ccccccou...... Jego celem jest zbadanie potrzeb
i problemow, z jakimi borykajg sie osoby w wieku 60+, tak, aby przedstawi¢ wtadzom miasta realny obraz
zycia Seniorow w naszym miescie, a z drugiej strony zainicjowac programy i projekty stuzgce poprawie
zycia w sgsiedztwie ludziom starszym. Rozmowa jest catkowicie anonimowa. Chciatabym/ Chciatbym
zajg¢ Panu/Pani ok. 30 — 35 minut na porozmawianie o waznych dla Senioréw sprawach.

1. Jak sie Panu/Pani mieszka? Czy jest Pan/Pani zadowolony ze swoich warunkéw mieszkaniowych?
(dopytac¢ o wyposazenie prad, gaz, woda, kanalizacja, Internet, stan techniczny mieszkania, czy kto$
pomaga w sprzataniu, naprawach etc. Dopytac z czego jest zadowolony/a, a z czego nie jest?)

2. Zkim Pan/Pani mieszka? (mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi)
Z mezem / zong / partnerem zyciowym / partnerka zyciowg
Z rodzicami

Z dzie¢mi

Z wnukami

Mieszkam sam/a

OO oo-god

INNA SYTUAC)A. JAKAT oo

3. Czy regularnie Pan/Pani realizuje wszystkie optaty mieszkaniowe (czynsz, prad, gaz, woda
i kanalizacja, odbiér $mieciiinne)?
[J Tak wszystko ptace regularnie, nie mam zadnych zalegtosci
[1 Czasami zapomne czegos zaptaci¢, ale wynika to z roztargnienia, nie pamietania, chwilowego
braku srodkow finansowych
[1 Czesto zalegam z optatami, bo od czasu do czas brakuje mi pieniedzy

O

Mam powazne zadtuzenie i zalegam z optatami

[J Nie ptace, bo nie mam z czego
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[ INNa sytuacja (JaKa?) coceieeeeececeee et e

4. Czy zamienitby Pan/Pani mieszkanie na inne?
[] Tak, ze wzgledu na koszty utrzymania
[1 Tak, inne wzgledy (zbyt duzy/maty metraz, wysokie pietro bez windy. Inne, jakie?
[1  Nie zamienitbym mieszkania
L] TO ZaleZy. Od CZEEO? ..coiiieeieeeee ettt sttt eve st e evns
5. W jaki sposdb najczesciej spedza Pan/Pani swdj czas? (prosze podac¢ maksymalnie 3 odpowiedzi)
Chodze do lekarza, siedze w przychodni zdrowia
Ogladam telewizje
Czytam ksigzki, gazety
Prace manualne (robotki reczne)
Spotkania / rozmowy ze znajomymi / rodzing
Spacery, wycieczki
Wyijécia do kina / teatru / filharmonii / opery itp.

O OodoOooo-god

Uczestnictwo w zajeciach zorganizowanych (np. zajecia na UTW, wyktady, kursy jezykowe,
kursy komputerowe, spotkania w Klubie Seniora, CAS)

Uczestnictwo w zajeciach sportowych / gimnastycznych / tanecznych

Praca na dziatce / w ogrodzie

Opiekuje sie cztonkami rodziny (np. wnukami, rodzicami)

O O o d

INNE, JAKIE? oot

6. Czy ma Pan/ Pani marzenia, zainteresowania, pasje, ktére chciatby Pan/Pani realizowaé?
(dopytujemy sie czy wie, gdzie mozna to zrobi¢, czy ma znajomych, przyjaciot, czy zna oferty Miasta,
organizacji, ktére w tym pomagaja. W przypadku odpowiedzi negatywnej dopytujemy o powody)

7. Czy uwaza sie Pan/Paniza osobe aktywng spotecznie, tzn. takg, ktéra uczestniczy w wielu spotkaniach,
organizowanych zajeciach, czesto spotyka sie z ze swoimi rowiesnikami, innymi ludzmi?
] Tak = przejdz do pytania 8
O Nie = przejdz do pytania 7A
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7A. Jakie sg powody Pana/Pani matego zaangazowania w zycie spoteczne? (prosze zaznaczy¢
maksymalnie 3 odpowiedzi)
[]  Zty stan zdrowia
[1 Problemy z poruszaniem sie / wyjsciem z domu
[1 Obawa / nieche¢ do wyjscia z domu
[J Trudnosci zwigzane z dojazdem
[J Opiekuje sie rodzing (np. wnukami)
[ Istniejgca oferta jest zbyt droga
[] Istniejgca oferta jest mato interesujgca
[J Nie potrafie znalez¢ oferty / nie wiem co ciekawego dzieje sie w miescie
L INNE, JAKIE? e
8. Czyiw jaki sposdb utrzymuje Pan/Pani regularne kontakty (przynajmniej raz w tygodniu) z...?
Utrzymuje Spotykam sie ) Nie utrzymuje
. Spotykam sie
kontakt u mnie regularnych
] poza domem )
telefoniczny w domu kontaktow
Z rodzing
Ze znajomymi / z
przyjaciotmi
Z sgsiadami
InNe ..o
9. Czy zdarza sie, ze czuje sie Pan samotny / Pani samotna?
O Czesto czuje sie samotna/y
O Czasami czuje sie samotna/y
N Trudno powiedziec (nie czytamy tej odpowiedzi)
(] Rzadko czuje sie samotna/y
0 Nigdy nie czuje sie samotna/y
Fundusze : : N
tele Rzeczpospolita Unia Europejska i
Europejskie e £
wiedza Edukaca Rozwd] - Polska Europejski Fundusz Spoteczny T
A m Moo niCAyy
\ C Dorad Inicjatyw mnm ’
f N o aae |”\| U UO[ \J % SIECI Wikayen £ § Krakow
b 4 e WSPARCIA

Projekt ,GENERATOR INNOWACIJI. SIECI WSPARCIA 2” wspdtfinansowany ze Srodkdw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Projekt realizowany przez PCG Polska Sp. z 0. 0. w partnerstwie z Towarzystwem Inicjatyw Twérczych "e".



Prosze uzasadni¢ swojg wypowied?

10. Jaki jest Pana/Pani stan zdrowia? (dopytujemy delikatnie o zdrowie, poziom samodzielno$ci - czy
potrzebuje statej pomocy w codziennych czynnosciach zyciowych, czy tylko czesciowego
wsparcia/opieki osdb trzecich)

11. Jak Pani/Pani sadzi co Seniorom/ osobom starszym w miescie poprawitoby jakos¢ zycia? Wybieram
dwie najwazniejsze i komentujemy. Mozliwosé:

(] robienia podstawowych zakupdw z dostarczeniem do domu

O zapewnienia osoby, ktdra co pewien czas przychodzitaby do domu porozmawiac, poczytac
ksigzke, pogra¢ w gry planszowe etc.

O wspodlnego pospacerowania, wyjscia na skwerek, do parku

O zapewnienie spotkan z innymi osobami i wspdlnej realizacji zainteresowan (chodzenie na
wycieczki, gry zespotowe, dyskusje o ksigzkach i serialach)

O zapewnienie drobnych napraw w domu (wizyty , ztotej raczki”)

O INNE. JAKIE? ottt et s e e

12. Czy uwaza Pan/Pani, ze informacje potrzebne osobom starszym (np. o ofercie instytucji miejskich,
o dostepnych ustugach w miescie) sg dostepne?

Zdecydowanie tak

Raczej tak

Trudno powiedzie¢ (nie czytamy tej odpowiedzi)

O I R R |

Raczej nie
0 Zdecydowanie nie

13. Jakiego rodzaju informacji wedtug Pana/Pani brakuje? (prosze zaznaczy¢ maksymalnie 3 odpowiedzi)
[ Informacje o wydarzeniach kulturalnych

Informacje o zajeciach sportowych i rekreacyjnych

Informacje o mozliwosSciach rozwojowych dla Seniorow (wyktady, zajecia)

Informacje o stuzbie zdrowia (dostepnosci lekarzy, aptek)

Informacje o ustugach opiekunczych

0 I R 0 O O

Pomoc prawna

Pomoc finansowa
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[ Pomoc techniczna (np. drobne naprawy)
0 INNE, JAKIE? 1eiieiie ettt
14. Jak lepiej mozna by informowac¢ Senioréw o sprawach dla nich waznych?

15. Skad najczesciej czerpie Pan/Pani informacje o wydarzeniach/ofercie skierowanej do Senioréw?
(Prosze podac¢ np. konkretne miejsca lub tytuty gazet, portali informacyjnych, programéw
telewizyjnych, stacji radiowych itp.).

16. Jakich ustug oferowanych przez Miasto i instytucje miejskie Panu/Pani brakuje, aby poprawi¢ jako$é
zycia Senioréw? (dopytujemy co sprawitoby by byli szczesliwsi)

17. Czy korzysta Pan/Pani z Internetu i umie sie Pan/Pani nim postugiwa¢?

[1 Tak mam dostep do Internetu i potrafie z niego korzystac

[1  Tak mam dostep do Internetu, ale mam trudnosci z korzystaniem z niego

[J Nie mam dostepu do Internetu

[ 1NN 0dPOWIEAZ. JAKAT w.evoieee ettt et
18. Czy posiadane przez Pana/Panig state $rodki finansowe sg wystarczajgce?

[1 Na optaty mediow (czynsz, prad, gaz, wywdz Smieci, woda i kanalizacja)?
0 Nawyzywienie?
[1 Na leczenie, leki, lekarza, rehabilitacje, sanatorium, wczasy?
[J  Na kosmetyki, fryzjera kosmetyczke?
[1 Na kino teatr, koncerty?
[1 Na hobby, pasje?
[1 Na zaspokojenie zachcianek, stodycze, uzywki?
[J Na kupowaniu prezentéw? lle wydajesz na prezenty? .....cccceveceeieesnneeeieeneenas
19. Czy jest Pan/Pani zadtuzony/a (kredyty, chwiléwki, pozyczki)?
[J Tak. Jezeli tak, czy ma Pan/Pani mozliwosci ich sptaty? ......cccoeevcveeeeeee e
[1 Nie
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METRYCZKA:
Wiek: .o
Ptec:
[J Kobieta
[1 Mezczyzna
Miejsce zamieszkania: Dzielnica. Jaka?
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